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1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

CONTRATISTA Carolina Rodriguez Rodriguez
NUMERO DE CEDULA 25.172.156 de Santa Rosa de Cabal
TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios X Obra o Labor
CARGO Psicéloga Mafiana
PROYECTO Programa Centro Vida Comuna Oriente - Convenio de Asociacion N° 2696 del 06 de mayo de 2024

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

OBLIGACIONES EVIDENCIAS / SOPORTES DE
PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS LA EJECUCION DE LAS LOGROS
CONTRATO OBLIGACIONES
En el periodo comprendido entre el 1. Registro Se continua con la
. .. | 14 de agosto de 2024 al 13 de Fotografico. valoracion del test
a. Realizar evaluacion : e . . .
sicoléaica  inicial or septiembre de 2024 se realizd 2. Registro diario de minimental, llegando a una
psicolog P Minimental Test a 16 usuarios. atencioén Individual. | cobertura del 75% de los
medio del formato ) ) . ) L
e : Lugar: Consultorio 1 C.V.O.P 3. Tes minimental que | usuarios de la mafana de
suministrado por Multiser ~
Jornada. Mafana reposa en las C.V.0.P.
a cada uno de Ilos L
AN carpetas de La aplicacion de la prueba
beneficiarios del programa . .
caracterizacion de nos ha permitido tener una
y con base en esta, . ) .
. los usuarios. aproximacion a los
realizar plan de !
diferentes estados

intervencién individual. " )
cognitivos de los usuarios

con el fin de determinar una
segunda valoracibn a

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



COOPERATIVA MULTISER
NIT 900415283-4

INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

3de 55 o

OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS

LOGROS

CONTRATO OBLIGACIONES

aquellos que lo requieran

por su puntaje obtenido.
En el periodo comprendido entre el 1. Registro diario de | Se ofrece apoyo vy
14 de agosto al 13 de septiembre atencion individual, | orientacion psicosocial a
se han realizado 6 orientaciones gue se encuentra en | los usuarios de C.V.O.P
b. Garantizar la | psicosociales con un total de 18 el anexo 1. gque asi lo requieren,
orientacién psicosocial | usuarios atendidos. 2. Registro logrando de esta forma dar
prestada de  manera | Lugar: Gimnasio C.V.O.P Fotogréfico. atencién en temas
preventiva y accionante a | Corredor C.V.O.P 3. Acta de reuniones | especificos como
los beneficiarios del CV. Auditorio C.V.P.O No 1. resolucién de conflictos, y

manejo de emociones.

Se realiza remision externa
area con profesional en
psicologia.

Realizar consulta de
atencién y evaluacién
psicolégica documentada de

todos los usuarios.

En el periodo comprendido entre el
el 14 de agosto y 13 de septiembre
se da continuidad a la aplicacién
del test minimental.

Usuarios Evaluados: 16

Lugar: C.V.O.P

1. Registro Fotografico

2. Regqistro diario de
atencion individual,
gue se encuentra en
el anexo 1.

3. Test minimental que
reposa en el archivo
de C.V.O.P

Se sigue evaluando el test
minimental, logrando una
cobertura del 75% de los
usuarios de la jornada de la
mafana en C.V.O.P. y se
espera en el periodo
comprendido entre el 14 de
septiembre al 13 de
octubre culminar la
aplicacion del minimental al
100% de los usuarios y dar
continuidad al test
Yesavaje.
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OBLIGACIONES

EVIDENCIAS / SOPORTES DE

PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS LA EJECUCION DE LAS LOGROS
CONTRATO OBLIGACIONES
En el periodo comprendido entre el Con el seguimiento
14 de agosto al 13 de septiembre documentado de los
se realizo seguimiento usuarios, se consigue
documentado a los usuarios recopilar estadisticas sobre

d. Realizar seguimiento

jornada de la mafiana de C.V.O.P

la cantidad diaria de

documentado a los | mediante formato de registro diario N/A. usuarios a lo largo de la
beneficiarios. de atencion individual, actas de semana, permitiendo asi
reunion, listas de alimentacion. obtener un control

detallado de los usuarios

atendidos en cada periodo.

17 de agosto de 2024 se realiza 1. Registro Estas celebraciones

celebracion de los cumpleafios Fotografico. brindan a los adultos

e. Garantizar acciones que
desarrollen la autoestima y
favorezcan un estado
psicoafectivo adecuado.

correspondientes al mes de julio y
agosto de los usuarios de C.V.O.P.
jornada mafana y tarde.
Lugar: Comedor C.V.0O.P

30 de agosto de 2024 se realiza
celebracion de las fiestas de
Pereira con el adulto mayor.

Lugar. Teatro Santiago Londofio Fisica: Participar en
Pereira. actividades festivas puede
ofrecer estimulacion
cognitiva y fisica,

mayores una oportunidad
para disfrutar de momentos
de alegria y felicidad,
contribuyendo a su
bienestar emocional.
Reduccion de la sensaciéon
de soledad y aislamiento
en el adulto mayor.
Estimulaciéon Cognitiva y
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS

LOGROS

CONTRATO OBLIGACIONES
promoviendo una vida méas
activa y participativa.
20 de agosto de 2024: se realiza | Registro Fotogréfico Se logra identificar y
taller Proyecto de vida a través de | Base de datos para | establecer metas
la figura humana. actividades masivas. significativas en el adulto
Usuarios: 19 Actas taller. mayor, dandole un sentido
Mujeres:13 Diapositivas. de vida.
Hombres:6 Tareas realizadas por los
f. Establecer técnicas | Lugar: Auditorio C.V.O.P usuarios. Se logra Mejorar las
educativas destinadas a Fichas taller. funciones cognitivas en el
fomentar estilos de vida méas | 27 de agosto de 2024: se realiza adulto mayor, como
sanos por medio de | actividad ladico pedagogica de memoria, atencion y
capacitaciones y actividades | gimnasia cerebral. concentracion.
ludico pedagdgicas. Usuarios: 22
Mujeres:18 Los ejercicios de
Hombres:4 estimulacion cognitiva
Lugar: C.V.O.P ayudan a mantener una

3 de septiembre de 2024: Se
realiza actividad de estimulacion
cognitiva.

mente activa con el fin de
contribuir  al bienestar
emocional general,

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



COOPERATIVA MULTISER
NIT 900415283-4

INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

6de 55 o

OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

Usuarios:68
Mujeres:50
Hombres:18
Lugar:  Auditorio
comedor C.V.O.P

CVOP Y

10 de septiembre de 2024:. Se
realiza Charla Taller sobre duelo.
Usuarios:45

Mujeres:30

Hombres: 15

Lugar: Auditorio C.V.O.P

reduciendo el riesgo de
ansiedad y depresion.

Se logra. identificar el
significado y las diferentes
etapas de un duelo y la
manera cémo afrontarlo

g. Apoyo en la gestion de
acciones que contribuyen a
garantizar la salud mental de
los usuarios.

19 de agosto de 2024 se realiza
gala de talentos con los usuarios de
ambas jornadas.

Lugar: Comedor C.V.O.P
Auditorio C.V.O.P

Registro fotografico.

Se logra darles a los
adultos mayores el espacio
para demostrar sus
habilidades y logros, lo que
puede aumentar su
autoestima y sentido de
orgullo.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

h. Activar rutas de atencion

de salud mental

cuando lo

considere necesario

9 de septiembre de 2024: se realiza
remision externa interinstitucional
de la sefiora Diana Cristina Ortiz
Galvez, se realiza remisién a
Psicologia. Y a la sefiora Maria
Elena Ruiz.

Formato Remisién Externa
C.V.O.P.

Se activa ruta de atencion
de salud mental, realizando
remision con especialista
de psicologia.

Llevar los

Se  mantienen
requeridos por el

los registros
operador del

Formato registro diario de
atencién individual.

Se logra el acceso facil y de
forma oportuna a la

/ registros | contrato y la alcaldia para todas las | Actas. informacion requerida.
establecidos para el manejo | actividades realizadas con los | Registro fotografico Se lleva cumplimiento de la
de informacion y el control de | ,syarios de C.V.O.P. Base de datos de | normatividad establecida
la misma. actividades individuales vy | por parte del operador y de

masivas. la alcaldia.
Se elabora cronograma mensualde | Se hace entrega de | Se logra una planificacion
actividades comprendido del 14 de | cronograma de actividades | clara y estructurada de las
j. Elaborar 'y entregar |julio de 2024 a 13 de agosto de | individuales y masivas en | tareas, optimizando el uso
oportunamente a la | 2024, en el cual se describe por dia | el periodo comprendido | del tiempo vy evitando
coordinacion cronograma | cada actividad a realizar. entre el 14 de agosto de | conflictos de horario.

mensual de actividades.

1. Valoraciones.

2. Apoyo Psicosocial.
3. Talleres — Charlas
4. Apoyo a otras areas

2024 al 13 de septiembre
de 2024.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

k. Promover la construccion
de redes de apoyo para los

beneficiarios.

13 de septiembre de 2024, se
realiza solicitud vinculacion en
actividad interinstitucional a la
trabajadora social la Dr. Elsa Liliana
Henao del hospital de Kennedy.

Oficio de solicitud brigada
movil Hospital de Kennedy.

Se logra dar gestion de
actividades
interinstitucionales.

|. Apoyar actividades de las
demas areas cuando sea

requerido.

14 de agosto de 2024: se da apoyo
al &rea de trabajo social con el taller
la casa que habito.

19 de agosto de 2024: se realiza
apoyo al area de deportes, con
ejercicios dirigidos.

4 de septiembre de 2024: Se
realiza apoyo al area de trabajo
social y gerontologia con charla
sobre el maltrato al adulto mayor.

Registro Fotografico.
Acta taller.
Registro asistencia.

Conciencia y
Sensibilizacion:  Aumenta
la conciencia sobre el
maltrato hacia los adultos
mayores, sensibilizando a
los participantes sobre la
magnitud y las formas en
gue ocurre.

Educacién y Prevencion:
Proporciona  informacion
sobre como identificar,
prevenir y abordar el
maltrato, capacitando a los
asistentes para detectar
sefiales de abuso y actuar
de manera efectiva.

PSICOLOGA

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



COOPERATIVA MULTISER
NIT 900415283-4

INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

9de 55 o

OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

m. Realizar acompafamiento
constante en los diferentes
espacios del C.V doénde se
encuentran los beneficiarios
especialmente en la zona del
comedor.

En el periodo comprendido entre el
19 — 24 de agosto de 2024:
acompafamiento en comedor.

En el periodo comprendido entre el
9 — 14 de septiembre
acompafamiento en comedor.

Registro Fotogréfico.

Los alimentos se reparten
de manera eficiente y

ordenada.

n. Entregar oportunamente
informe de actividades de vida
mente iniciado y con sus
respectivas evidencias
(Formatos, listados, registro
fotografico, entre otras).

13 de septiembre de 2024 se hace
entrega del informe de psicologia
con sus respectivas evidencias al
area administrativa de C.V.O.P

N/A

Se logra dar cumplimiento

a las
contractuales.

obligaciones

0. Asistir a las reuniones,
capacitaciones y actividades
de apoyo a las que se ha
convocado y otras actividades
que se concreten.

6 de septiembre de 2024, induccién
y reinduccion del SST a cargo del
profesional en seguridad y salud en

el trabajo, Jefferson  Marin
Fernandez.

Lugar: Auditorio C.V.O.P

9 de septiembre de 2024:

Capacitacion a cargo del ingeniero
Sebastian Vasquez sobre

Registro fotogréfico.
Actas de reunion.

Se logra llevar una base de
datos de forma ordenada y
eficiente, ademas de tener
acceso a la informacion de

forma mas rapida.

Se adquiere

una

comprension clara de los
riesgos de accidentes. Se

identifican  los

peligros

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

diligenciamiento de la nueva base
de datos para actividades masivas
e individuales

Lugar: Consultorio C.V.0O.P

10 de septiembre de 2024: Reunidn
de eleccién de monitor del equipo
rojo, jornada de la mafiana, a cargo
del equipo psicosocial.

Lugar: Auditorio C.V.O.P

especificos presentes en el
entorno laboral.

Se selecciona un monitor
del equipo rojo para la
mafiana con el propadsito de
asegurar una
comunicacion clara vy
efectiva con el grupo de
ese mismo color.

PSICOLOGA
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Para constancia, se firma en la ciudad de Pereira Risaralda, a los trece (13) dias del mes de septiembre del afio 2024.

(.’4\1’.’_\\’ > \Lwamen \;)

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ
Cédula: 25172156

PSICOLOGA | C.T.A MULTISER

E-mail: caro.rodriguez.psicoO7@gmail.com
Celular: + 57 (3188298865)

PSICOLOGA
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ANEXOS
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Anexo 1.

ALCANCE 1: Realizar evaluacion psicolégica inicial por medio del formato suministrado por Multiser a cada uno
de los beneficiarios del programa y con base en esta, realizar plan de intervencion individual.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Aplicacién test Minimental Actividad: Aplicacién test Minimental
Fecha: 26-08-2024 Fecha: 25 de agosto de 2024
Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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REGISTRO FOTOGRAFICO

SYLEEY 2 (e 1820,

w. Aol D1

e |

ey

Actividad: Aplicacién test Minimental
Fecha: 26-08-2024
Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P

PSICOLOGA
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. . DEPARTAMENTO DE RISARALDA
o Alcaldiade MUNICIPIO DE PEREIRA \
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RESPONSABLE: OG volna Vod acr 12
CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com
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e DEPARTAMENTO DE RISARALDA
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RESPONSABLE: OCI yollnc ?@Cﬂ)v }C] e

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda

E-mail: multisercta@gmail.com
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AREA: ?Dl(‘oloa,; YaY,

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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pEREIRg SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4

Versiéon: 1
REGISTRO DIARIO DE ATENCION INDIVIDUAL -

N° FECHA NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA DIRECCIGN/TELEFOND MOTIVD ATENCION FIRMA USUARIO DBSERVACIONES

' R [Renaibe dueret @qm\-lql %"iﬂoé{crlbs\g?gz-Hmemmaal R 6Sy lhe n__risveda -
2

3

4

5

B

7

8

9

10

RESPONSABLE: Oo(olno( Podrig ca AREA: P Cologreq

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
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Anexo 2.

ALCANCE 2: Garantizar la orientacién psicosocial prestada de manera preventiva y accionante a los beneficiarios
del CVO.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Orientacion psicoldgica Actividad: Apoyo psicosocial
Fecha: 26-08-2024 Fecha: 23-08-2024
Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P Lugar: Pasillo C.V.O. P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Resolucién de conflictos, grupo de teatro jornada mafiana
Fecha: 28-08-2024
Lugar: Auditorio C.V.O. P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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' DEPARTAMENTO DE RISARALDA
= Alcaldiade MUNICIPIO DE PEREIRA /
vmzm_zp SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4 \
Versién: 1
ACTA REUNIONES Cédigo: 1.1
Vigencia: 08-2024
: LUGAR REUNION
ACTANC 1 SIS Vgt CENTRO VIDA ORIENTE
2024
Realizar seguimiento al grupo de teatro de los adultos mayores de Centro Vida,
OBJETIVO DE LAREUNION | revisando el proceso, identificando fortalezas y 4reas de mejora, promoviendo la
expresion de los participantes para mejorar la dinamica y el ambiente del grupo.
Carolina Rodriguez- Psicologia
PARTICIPANTES DELA | Luz Neira Renteria Renteria- Trabajo Social
REUNION Gloria Inés Arias Molina- Trabajo Social

Gustavo Norbey Toro- Integrante Grupo Teatro CVO
Luis Fernando Betancur- Integrante Grupo Teatro CVO
José Omar Lopez - Integrante Grupo Teatro CVO

Luz Marina Ortiz- Integrante Grupo Teatro CVO
Rosalba Marin- Integrante Grupo Teatro CVO

Maria Alicia Velasquez- Integrante Grupo Teatro CVO
Maria Marina Arias- Integrante Grupo Teatro CVO
Maria Leonilde Romero- Integrante Grupo Teatro CVO
Maria Carlina Orrego- Integrante Grupo Teatro CVO
Fanery Espinosa Vélez - Integrante Grupo Teatro CVO
Luz Margely Cetina- Integrante Grupo Teatro CVO

DESARROLLO DE LA AGENDA

Siendo las 11:00 AM Se da inicio a reunion, con el siguiente orden del dia:

1. Revision del proceso actual del grupo de teatro.

3. Reconocimiento del desempefio y progreso de los usuarios en el grupo de Teatro.

4. |dentificacion de fortalezas y areas de mejora.

5.Promocion frente a la expresion de los sentimientos, percepciones y pensamientos frente al proceso de Teatro.
6. Resolucion de conflictos internos.

7. Revision del trato recibido por parte del profesor.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA-C.V.0.P

Calle 4 #8 - 03 - Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda

- E-mail: multisercta

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

PSICOLOGA
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: DEPARTAMENTO DE RISARALDA p B
Alcaldia de MUNICIPIO DE PEREIRA 1\/
vmzm_zp SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4 <
Version: 1
ACTA REUNIONES Codigo: 1.1

Vigencia: 08-2024

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunién comenz6 con una revision general del estado del grupo de teatro. Se discutieron las actividades
realizadas recientemente, como ensayos y presentaciones, asi como el nivel de participacion de los usuarios. Se
destacd el compromiso de los miembros y la asistencia constante, lo cual refleja el interés en continuar mejorando
sus habilidades.

1. REVISION DEL PROCESO ACTUAL DEL GRUPO DE TEATRO.

La reunién comenzo con una revision general del estado actual del grupo de Teatro. Se discutieron temas como:
Obra, Personajes, Aprendizaje, Ensayo, Fechas primera presentacion, Trabajo en equipo, Apoyo mutuo, Nivel de
participacion, Compromiso, Practica y Habilidades de los usuarios.

2. RECONOCIMIENTO DEL DESEMPENO Y PROGRESO DE LOS USUARIOS EN EL GRUPO DE
TEATRO

Se reconoci el esfuerzo y progreso de los participantes, destacando los avances en la expresion corporal, la
diccion, tono de voz y puesta en escena. Los usuarios que han mostrado habilidades teatrales fueron felicitados e
incentivados a apoyar a sus compaiieros en el proceso. Los usuarios compartieron sus experiencias y opiniones
sobre el proceso del grupo de teatro. La mayoria expreso satisfaccion por las actividades realizadas. Sin embargo,
también se sefialaron algunas preocupaciones:

Aspectos positivos: Algunos usuarios destacaron el impacto positivo del teatro frente a la oportunidad de aprender
algo nuevo.

Aspectos a mejorar: Otros usuarios expresaron el sentir de que no siempre se les da el espacio necesario para
ensayar o presentan dificultad para memorizar textos e improvisar. Se mencioné la necesidad de fortalecer la
comunicacion y el respeto entre los mismos miembros del grupo para evitar malentendidos.

3. IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y AREAS DE MEJORA

Durante la reunion, se identificaron fortalezas del grupo, tales como: Disposicion para el aprendizaje, trabajo en
equipo e interpretacion de los personajes.

Frente a los puntos de mejora, se menciond la necesidad de asistir regularmente a los ensayos en CVO y de
generar espacios de praclica en casa, asi como la necesidad de trabajar més en la coordinacion de escenas y en la
superacion del panico escénico.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA-C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 - Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

PSICOLOGA
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Versién: 1

ACTA REUNIONES Cédigo: 1.1
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4, PROMOCION DE LA EXPRESION DE SENTIMIENTOS, PERCEPCIONES Y PENSAMIENTOS
SOBRE EL PROCESO DE TEATRO.

Se abrio un espacio para que los participantes expresaran sus sentimientos y pensamientos frente al proceso de
Teatro. La mayoria expreso sentirse motivados, aunque algunos sefialaron momentos de frustracion debido a la
dificultad para memorizar textos o ejecutar ciertas escenas. Se enfalizd la importancia de compartir estas
percepciones para buscar otro enfoque de trabajo y fortalecer el apoyo mutuo dentro del grupo.

5, RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Se discutieron conflictos internos entre los usuarios, principalmente relacionados con la asignacion de roles y la
percepcion de favoritismos. Se promovié el dialogo entre los participantes para resolver estas diferencias. Se propuso
la idea de realizar dinamicas de integracién al inicio de cada ensayo para fortalecer la cohesion del grupo, reduciendo
la posibilidad de conflictos. También se enfatiz6 en la importancia de la comunicacién asertiva, escucha activa y el
respeto hacia los demas.

6. EL BUEN TRATO

Los usuarios compartieron sus percepciones sobre el trato recibido y tono de voz empleado por parte del profesor.
En general, se valor6 positivamente su apoyo y orientacion.

# | RESPONSABLE COMPROMISOS - FECHA

11 LUZ ' NEIRA | Proveer los recursos necesarios para facilitar los ensayos, como el espacio y material de apoyo
RENTERIA- ;

TRABAJO
SOCIAL

2 | USUARIOS Asistir puntualmente a los ensayos.

Practicar en casa los dialogos y salidas del personaje.
Trabajar en la comunicacion, escucha activa y el trabajo en equipo.

Siendo las 12:00 pm se da por terminada la reunion. Para constancia se firma en Pereira Risaralda a los 28 dias del

mes de agosto del 2024.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA-C.V.0.P
Calle 4 #8 - 03 - Comuna Vi m<_8=o.o - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

PSICOLOGA
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Alcaldia de

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

MUNICIPIO DE PEREIRA
vmxm_xD SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4
Versién: 1
ACTA REUNIONES Cédigo: 1.1
Vigencia: 08-2024
# | NOMBRES Y APELLIDOS INSTITUCION CARGO FIRMA
| | Carolina Rodriguez Centro Vida Oriente. | Psicologia Q
tvoling, 12
7 | Luz Neira Renteria Renteria | Centro Vida Oriente. | Trabajo Social R &
2 x/enn
3 | Gloria Inés Arias Molina Centro Vida Oriente. Trabajo Social o % “ v )
4 | Gustavo Norbey Toro Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo -
Teatro CVO &
5 | Luis Femando Betancur Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo
Teatro CVO Hy"
B | José Omar Lépez Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo %@ O?icry,
Tealro CVO .Ko\&w e
T | Luz Marina Ortiz Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo
Teatro CVO [ 07 Natin P 0l
§ | Rosalba Marin Centro Vida Oriente. Integrante Grupo ]
Teatio CVO E,.
9 | Maria Alicia Velasquez Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo
Tealro CVO o Lo gcu
10 | Maria Marina Arias Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo r =
Teatro CVO
|| | Maria Leonilde Romero- Centro Vida Oriente. Integrante Grupo
Tealro CVO Magts £ € sl
12 | Maria Carlina Orrego Centro Vida Oriente. Integrante Grupo . .
Teatro CVO iMatia carlowno ©
13 | Fanery Espinosa Vélez Centro Vida Oriente. | Integrante Grupo &
Teatro CVO JLANer 1 ESpmes
14 | Luz Margely Cetina Centro Vida Oriente. Integrante Grupo |
Teatro CVO g0 Mo o\w ﬁvﬁe

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA-C.V.O.P

Calle 4 # 8 - 03 - Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda

E-mail: multisercta

PSICOLOGA

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ
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ALCANCE 3: Realizar consulta de atencién y evaluacion psicol6gica documentada de todos los usuarios.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

T

Risaralda

Kw Colombia

Fecha: 09-09-2024

Actividad: Aplicaciéon minimental

Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P

Actividad: Aplicacion minimental
Fecha: 09-09-2024
Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Aplicacién mini mental
Fecha: 9-09-2024
Lugar: Consultorio 2 C.V.O. P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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Anexo 5.

ALCANCE 5: Garantizar acciones que desarrollen la autoestima y favorezcan un estado psicoactivo adecuado.

REGISTRO FOTOGRAFICO

ir: 003
Bi3gralda

’”ll f'/ mbia

'q30/08/2024_;§1 :57:343. m.
o . alle 47-50

Actividad: Celebracién de cumpleafios Actividad: Decoracion bus fiestas de la cosecha
Fecha: 17-08-2024 Fecha: 30-08-2024
Lugar: comedor C.V.O. P Lugar: Entrada principal C.V.O. P
PSICOLOGA
Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ



3
\I // INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

COOPERATIVA MULTISER
NIT 900415283-4

28 de 55 4

REGISTRO FOTOGRAFICO

o o~

Actividad: Desfile del adulto mayor
Fecha: 30-08-2024
Lugar: Parque el lago Pereira/Risaralda

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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Anexo 6.

ALCANCE 6: Establecer técnicas educativas destinadas a fomentar estilos de vida mas sanos por medio de
capacitaciones y actividades ludico pedagdgicas.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Gimnasia cerebral
Fecha: 27-08-2024
Lugar: Auditorio C.V.O. P

Fecha: 20-08-2024
Lugar: Auditorio C.V.O. P

PSICOLOGA

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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Actividad: Estimulacion cognitiva
Fecha: 03-09-2024
Lugar: Comedor C.V.O.P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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Anexo 7.

ALCANCE 7: Apoyo en la gestion de acciones que contribuyen a garantizar la salud mental de los usuarios.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Gala de talentos Actividad: Gala de talentos
Fecha: 19-08-2024 Fecha: 19-08-2024
Lugar: C.V.O. P Lugar: Auditorio C.V.O. P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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Actividad: Gala de talentos lugar: auditorio C.V.O.P
Fecha: 03-09-2024
Lugar: Auditorio C.V.O.P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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Anexo 8.

ALCANCE 8: Activar rutas de atencion de salud mental cuando lo considere necesario.

REGISTRO FOTOGRAFICO

| p———

Actividad: Apoyo Psicosocial.
Fecha: 09-09-2024
Lugar: Comedor C.V.O.P

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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ALCANCE 9: Llevar los registros establecidos para el manejo de informacion y el control de la misma.

Anexo 9

INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

EASE DE DATOS INDIVIDUAL AGOSTO 14 DE 2024 - SEPTIEMBRE 13 DE 2024

N |FECHA ACTIVIDAD USUARIO CEDULA JORNADA
1| 26/08/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL |ALBA MERY QUINTERO 24 762.697| MANANA
2| 26/08/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL BERNARDO TAMAYO 2.245.497| MANANA
3| 26/08/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL DANILO HENAO 1.259.092| MANANA
4| 26/08/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL FABIO ANTONIO CONTRERAS 4.509.884| MANANA
5| 26/07/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL GLORIA BEDOYA 32.318.464| MANANA
6| 26/08/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL HECTOR BEDOYA 7.496.927| MANANA
7| 9/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL LUZ ADIELA MORENO 24.623.552| MANANA
8| 9/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA ALICIA VELASQUEZ 34.040.158| MANANA
9| 9/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA BERENICE MARIN 24.942.758| MANANA
10] 9/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA AURENTINA RAMIREZ 24.788.605| MANANA
11| 9/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA ORREGO 42.023.836| MANANA
12| 13/09/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA CFLOREZ 25.151.449| MANANA
13| 13/09/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA ROMERO 24.764.834| MANANA
14| 13/09/2024| APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA MARGARITA PULGARIN 42.085.746| MANANA
15] 13/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL MARINA ARIAS 25.200.203| MANANA
16| 13/09/2024|APLICACION TEST MINIMENTAL MARIA VILLAMIL 42.066.893| MANANA
N |FECHA ACTIVIDAD USUARIO CEDULA JORNADA
1| 17/08/2024]APOYO PSICOSOCIAL ALOSO DE JESUS ARISTIZABAL 4.441.655| MANANA
2| 23/08/2024|RESOLUCION CONFLICTOS ROSALBA SUAREZ 34.041.192| MANANA
3| 26/07/2024]APOYO PSICOSOCIAL LUZ MARINA ORTIZ 42.063.191{ MANANA
4] 9/09/2024|APOYO PSICOSOCIAL DIANA CRISTINA ORTIZ 42.064.500| MANANA
5| 13/09/2024|APOYO PSICOSOCIAL MARIA MARGARITA PULGARIN 42.085.746| MANANA

PSICOLOGA
CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ
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Anexo 10

ALCANCE 10: Elaborar y entregar oportunamente a la coordinacion cronograma mensual de actividades
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ANEXO 11

ALCANCE 11: Promover la construccion de redes de apoyo para los beneficiarios.
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INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

Anexo 12

ALCANCE 12: Apoyar actividades de las demas areas cuando sea requerido.

44de 55 o

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Apoyo trabajo social taller la casa donde habito
Fecha: 14-08-2024
Lugar: Auditorio C.V.O. P

Actividad: Apoyo area deportes
Fecha: 19-08-2024
Lugar: Cancha C.V.O. P

PSICOLOGA
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REGISTRO FOTOGRAFICO

|

4 sep.b' 4 1 0:00:214

Actividad: Apoyo trabajo social taller: maltrato al adulto mayor
Fecha: 04-09-2024
Lugar: AUDITORIO C.V.O.P

PSICOLOGA
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Anexo 13

ALCANCE 13: Realizar acompafamiento constante en los diferentes espacios del C.V donde se encuentran los
beneficiarios especialmente en la zona del comedor.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Acompafamiento en el comedor. Actividad: Acompafiamiento en el comedor.
Fecha: 20-08-2024 Fecha: 20-08-2024
Lugar: Comedor C.V.O. P Lugar: Comedor C.V.O. P

PSICOLOGA
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Acompafamiento en el comedor.
Fecha: 09-09-2024
Lugar: Comedor C.V.O.P

PSICOLOGA
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Anexo 15

ALCANCE 15: Asistir a las reuniones, capacitaciones y actividades de apoyo a las que se ha convocado y otras
actividades que se concreten

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Reunién base de datos Actividad: Eleccion del monitor del equipo rojo
Fecha: 09-09-2024 Fecha: 10-09-2024
Lugar: Consultorio 1 C.V.O. P Lugar: Auditorio C.V.O. P

PSICOLOGA
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INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

N7

COOPERATIVA MULTISER
NIT 900415283-4

49de 55 o

REGISTRO FOTOGRAFICO

6 sept 2024 8:59:14 a. m.
#8-5 Calle 4

Pereira

Risaralda

Actividad: Capacitacion de SST
Fecha: 06-09-2024
Lugar: Auditorio C.V.O.P

PSICOLOGA
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OBJETIVO DE LAREUNION | ceenmn cr 6CO6(E FORMS FARY QUE R Cor:

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Alcaldia MUNICIPIO DE PERETRA __ W\ _
vmzm—zr SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO " \ m
! . |

COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4 .

<-<r_.wn _
ACTA REUNIONES _ Chdigo: 1.
) ___Vigencia; o:S_. |

.

X n OA o= LUGAR REUNION
ACTAN 1 | FECHA: D M_—_L TR0 UInn ofier e -

CcAHPRITOR A OS5 RIPERINTES Efofet ornles
e el OSSO AOECLARD e [H HEERAHTITTR.

el 1ngReSe O (AS  pcnviOhces Q%Szhyf‘m B

|
|
4

To0es 165 QROfESINMHES e S TRO OIDR
PARTICIPANTESDELA | cRierte
REUNION

DESARROLLO DE LA AGENDA

Siendo las Ot O Se dainicio a la reunion, con el siguiente orden del dia:

1. caPaThaR A |IOS munommm_OL{mh e =l QerI0 ReROPTE -0
2. HeocRk PAYERAS er ol (RMOIKRIO en TsnEd FSRL

wmQ_un_OZDm DOOvARS m@w.omh.iu &l Duorxa_nvn,o SREDD-
m.
6.

DESARROLLO DE LA REUNION

4

SyemOO 1S OO0 AN == IN] IR B OAPHCTRCION ScRes =l
Vee el TOANOBIARIO Oe ACTIVIOROSS OHRIAS A onss OAD
e (0SS DHROESIOVAHES =RICANO crOf URS P s
tEMnS & |ledR X oMo Se U A AltHeIme 1 BHSS o
CAtol <o~ =810  nferNAcudd ROl oo Ss e
LewPR e g o ARK,

4
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CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P 4
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA

f , MUNTCIPTO DF PERETRA / |

a xzm-xr | SECRETARTIA DESARROLLO SOCTAL Y POLITICO \. 0 \ |

| COOPERATIVA MULTISER \\

, | NIT: 9004152834 | o

Varelén: |

ACTA REUNIONES [ Chdigo 1.1

[ Vigencia: 082024

i . S—— —— — —————————————————————————

# | RESPONSABLE | " COMPROMISOS - FECHA
 YCED o LT ; ]
| .,.n.nfxﬂ.iﬂww\mﬂ e Ompeneritc 1o Perortel o T | e ﬂ
. —— e — H
) UEEEE— T RS EIe —
N
| Siendo las . se da por terminada la reunion. Para constancia se firma en
| Risaralda a los dias del mes de de 20__. _
M # | NOMBRES Y APELLIDOS INSTITUCION CARGO FIRMA h
1 olode Gov A <voOo |
12 Kbrolne, RodriQue? cO O \Colagy
, |3 L e\ Jwﬁ).rwh_o cN-O 18 MOn..n._
4 P e Lane Y- VO luits B
IEN ST NTEN eNO  lor (ko 7 a
|18 | 8am St klany @ cN-O Aot
_, .\ il ﬁm\\bbk L CN-O A .‘v
18 ] gk ) 6k ol cNO it Votres i
18 e Gt cv0 _ |Ruoloqa | Numam G4y lere-
{ =3 A a
L0 Wlenion Pexenel cvo INUhideN VAN By | |

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
Calle 4 #8 - 03 - Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta i
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1 ‘Cédigo. MGO-02-07
INDUCCION Y RE-INDUCCION EN SEGURIDAD Y | Version 1

SALUD EN EL TRABAJO _Fecha 01-08-2024
Pagina 1.de 3

@

| INFORMACION DEL ENMPLEADO
| Nombres y Apellidos [(!avol\ng  Vodriquey Lodnguel
| Cédula de ciudadanfa [ 2.\ - NG [Corgo [ O 100l

Fecha 6-09-2004

Capacitador: e J-evocn =\cro .

Induccién: ¥ R Jﬂ:acnao:u

NO. | TEMAS SOCIALIZADOS NO

Politicas de Seguridad y Salud en el trabajo.
Objetivos del SG-SST.
Responsabilidades del empleador.
Responsabilidades del trabajador.
Comités ( Copasst, Cocola, Brigada)
Riesgos existentes.

Plan de emergencia.

Protocolo de bioseguridad.

0N NA W —
X[ 33 M| X| X fsa

\
Yo 0040:39 Podn quer- \W . . Identificado con nimero de
cedula de ciudadanfa N°. 2D-YA2- 6 . certifico, haber RECIBIDO vy
ENTENDIDO la induccién y/o reinduccién presentada por la profesional de Seguridad y Salud

en el Trabajo de la C.T.A MULTISER. Ademas, me comprometo a cumplir todas las Normas,

Politicas y procedimientos establecidos por la empresa.

MF:iSD \HV.

Firma del Colaborador

‘lrﬂoxmo.) 7\_0»\_.3 \Juou..ﬁ,;n—nm.

Firma del responsable de la induccién y/o reinduccién

Carrera 11 # 1E-06 Barrio Popular Modelo Cel +57 320 688 9146 Pereira-Risaralda
Cooperativa de Trabajo Asociado Multiplicadora de Servicios - MULTISER
Centro de Vida Oriente Pereira C.V.0.P
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EVALUACION INDUCCION Y/O REINDUCCION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST

Nombre: ?«OTQD Yochi\auer 2 recha: \m, OD-NO.N.L
Cargo: £n 60_8\%

Capacitador: Je .T.~ 0N _.._0 By

Preguntas de Aprendizaje

[ De las cuatro (4) opciones que aparecen, marque la respuesta correcta en la casilla

correspondiente
PREGUNTA OPCIONES Al B[cC]|D
A. Promover la gestién ambiental i
1. El objetivo principal del B. Prevenir accidentes y enfermedades X
sistema de gestion de la laborales
seguridad y Salud en el trabajo C. Gestionar la calidad de |la
es: cooperativa /

D. Aumentar el nimero de usuarios

. Politica ambiental.
Politica SST. VA /
. Politica de Calidad.
. Todas las anteriores

2. Son politicas de seguridad y
salud en el trabajo:

oONw>»

Responda las siguientes preguntas con falso o verdadero segiin corresponda:

PREGUNTA VIE

3. En caso de un accidente laboral éel colaborador debe reportar a su jefe inmediato? |\

4. ila Cooperativa tiene conformado el COPASST, COCOLA y brigada de |X
emergencias?
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5. Mencione dos (2) factores de riesgo al que se encuentra expuesto en su puesto de trabajo y
dos (2) deberes que como colaborador tiene en el marco del Sistema de Gestién de la

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Factores de riesgo:

1. ?o,n,uo: 00, Tndmnes Nedove e '

2. Poitesocle ~_ @.O/Oﬂ 10O,

Deber:
1. dWRevuiny /CDS\ de vy 0.

4
/
/
7

2. Tadorirer G\ Nk nmed Ao N Qi do 2
SIIIGE

PUNTUACION: Cada pregunta suma un punto, la induccién se aprobaré con un minimo de 3
a 5 puntos en total, el colaborador que no lo apruebe debe recibir nuevamente la induccion

y/o reinduccion y presentarla.

APROBO: S NO APROBO:
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Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ



INFORME DE ACTIVIDADES 4 de 6

55de 55 4 _

COOPERATIVA MULTISER

NIT 900415283-4

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
MUNICIPIO DE PEREIRA

Alaldiade
ﬁ vmzm_ZD ECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4

NV
2

ACTA REUNIONES

Version: 1

Codigo: 1.1

Vigencia: 08-2024

ACTAN®2

FECHA: 12 SEPTIEMBRE

LUGAR REUNION
2024 CENTRO VIDA ORIENTE

OBJETIVO DE LA REUNION

ELECCION MONITOR GRUPO ROJO MANANA

REUNION

CAROLINA RODRIGUEZ RODRIGUEZ: PSICOLOGA

PARTICIPANTES DE LA LUZ NEIRA RENTERIA: TRABAJADORA SOCIAL.

LUIS ANTONIO CHALA JARAMILLO: GERONTOLOGO

DESARROLLO DE LA AGENDA

Siendo las 11 AM, Se da inicio a la reunion, con el siguiente orden del dia:

1. Saludo.
2. Nueva Metodologia de trabajo.
3. Eleccion monitor grupo.
4. Proposiciones y varios.
DESARROLLO DE LA REUNION
1. SALUDO

2. NUEVA METODOLOGIA DE TRABAJO

La reunién inicia con una introduccién a la nueva metodologia de trabajo, que se implementard a partir
de ahora para garantizar que todos los usuarios reciban las mismas actividades y participen de todas las
actividades ofrecidas en C.V.0.P.

Sc explica que, con la implementacién de esta nueva metodologia de trabajo, se designara un monitor
clegido por cl equipo rojo, quicn sera cl o la responsable de ascgurar ¢l buen funcionamiento del equipo y
| promover una convivencia saludable. Los usuarios, cn colaboracion con ¢l equipo de trabajo, llegan a la

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
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conclusién de que el monitor es responsable de transmitir las inquictudes de cada miembro del equipo al
equipo de trabajo, quien a su vez las comunicaré al drea administrativa.

3. ELECCION MONITOR DE GRUPO

Para la seleccién del monitor de grupo, se postulan dos usuarios: la sefiora Mireya Diaz y la sefiora Maria
Eucaris Agudelo. Ambas candidatas estdn de acuerdo con su postulacion.
De manera democratica, el equipo rojo elige a la sefiora Mireya Diaz como monitora, quien resulta

ganadora con 13 votos. La sefiora Maria Eucaris Aqudelo queda como suplente en caso de que la monitora

no pueda estar.

4. PROPOSICIONES Y VARIOS

a. Lamonitora elegida, la sefiora Mireya Diaz, agradece el voto de confianza recibido y se compromete a
garantizar el buen comportamiento del equipo de manera adecuada e imparcial. Se destaca por ser una
monitora colaboradora, dindmica e imparcial entre sus compaiieros.

b. Se establece coordinacién de equipo rojo los dias martes.

Siendo las 11:30 Am se da por terminada la reunién. Para constancia se firma el dia 10 de septiembre de 2024.

# | RESPONSABLE

COMPROMISOS - FECHA

1 | MIREYA DIAZ Velar por el buen comportamiento de los integrantes del equipo rojo,
Ser imparcial ante toda queja, reclamo o sugerencia por parte de los miembros del equipo rojo.
Acatar con la normatividad dada por parte del operador de C.V.O.P.
2 | EQUIPO Dar a los usuarios una comunicacion clara y concisa en todos los procesos y actividades a llevar a cabo.
PSICOSOCIAL Disponibilidad para escuchar activamente todas las dudas o sugerencias que puedan surgir en los miembros

del equipo rojo, jornada mafiana.
Dar constante apoyo y orientacién a la monitora de equipo y a los usuarios.

Fomentar un entomo de trabajo respetuoso y colaborativo donde se valore la diversidad de opiniones.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA~-C.V.0.P

Calle4 #8-03 - Comuna s__mssz% - Cel #57 w.no 688 9146 - Pereira-Risaralda

E-mail: multisercta
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Siendo las 11:30 AM se da por terminada la reunion. Para constancia se firma en PEREIRA Risaralda a los 10 dias
del mes de septiembre del 2024.

# | NOMBRES Y APELLIDOS | _INSTITUCION CARGO FIRMA
[ | LUIS ANTONIO CHALAJ | C.v.0.P GEREONTOLOGO | 2200
2 | CAROLINARODRIGUEZ | C.V.O.P PSICOLOGA 0

ayolin
3 | LUZ NEIRA RENTERIA cv.oPp TRABAJO SOCIAL \

02
4 | MIREYA DIAZ USUARIO C.V.0.P | MONITORA .

\f\\m\h Draz
5 | MARIA EUCARIS USUARIO C.V.O.P | SUPLENTE M

el s Andib| |

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA-C.V.0.P
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